REGULAMENTO PARA PARTICIPAGAO NO SORTEIO PARA HOSPEDAGEM NO HOTEL SESC TORRES ABRANGENDO
A CATEGORIA COMERCIO E SERVIGOS DO RIO GRANDE DO SUL E DE OUTROS ESTADOS

A participagdo no sorteio é exclusiva para os clientes da categoria Comércio e Servicos do Rio Grande do Sul e
outros estados, onde os mesmos deverdo estar obrigatoriamente com o seu cadastro Sesc/Senac atualizado. Para
a Temporada de Férias 2024/2025, sera realizado um sorteio Unico para o Hotel Sesc Torres contemplando
apenas os Periodos Especiais: Natal, Ano Novo e Carnaval.

1) Os interessados em hospedarem-se no Hotel Sesc Torres deverdo realizar as inscrigdes via internet, no site do
Sesc/RS www.sesc-rs.com.br/temporadadeferias, no periodo de 19/09/2024, a partir das 15h, até as 23h59min
do dia 29/09/2024, para participarem do sorteio que sera realizado no dia 03/10/2024 as 10hs.

2) O Hotel Sesc Torres contara com pacotes nos Periodos Especiais:

Natal: 18/12/2024 a 25/12/2024 (7 diarias) e de 22/12/2024 a 27/12/2024 (05 diarias);
Ano Novo: 25/12/2024 a 01/01/2025(7 diarias) e de 29/12/2024 a 03/01/2025(5 diarias);

Carnaval: 26/02/2025 a 05/03/2025(7 diarias), 02/03/2025 a 07/03/2025 (5 diarias) e de 28/02/2025 a
02/03/2025 (2 diarias).

3) Os interessados poderdo ter acompanhantes de outras categorias de matricula Sesc/Senac (empresario e/ou
publico em geral). Os valores sdo por pessoa e variam conforme categoria.

4) Serdo aceitas inscricdes somente via internet, através do site do www.sescrs.com.br/temporadadeferias,
dentro do prazo descrito acima. Cada cliente poderd se inscrever nos periodos conforme interesse, sendo que o
cliente podera ser contemplado apenas para 01 (um) periodo por feriado.

5) A distribuicdo de vagas é realizada por sistema informatizado através de sorteio.

6) Para a realizacdo da inscri¢do é necessario informar o n° do cartdo Sesc/Senac vélido do titular, seu telefone e
e-mail atualizados e demais dados solicitados. O mesmo devera estar com o cadastro valido também no ato da
compra, caso seja contemplado no sorteio.

7) O interessado deverd informar a quantidade exata de pessoas (Comércio e Servicos, Empresarios e/ou Publico

em Geral) que deseja a hospedagem. Nos casos de hospedagem de criancas, devera ser informada a idade que a
crianca terd no periodo de hospedagem e nao a idade no momento em que a inscricdo esta sendo efetuada.

Bergos somente poderado ser utilizados por criangas de até 03 anos de idade.
8) Somente estara confirmada a inscrigdo para o sorteio quando o sistema disponibilizar o nUmero da mesma.

9) Os hodspedes serdo acomodados de acordo com a quantidade de pessoas informada na reserva e a
disponibilidade do hotel. Ndo garantimos o tipo de acomodacdo efetuada na reserva (configuracdo do
apartamento e vista).

10) O apartamento contemplado devera ter como hdspede pelo menos 01(um) integrante da matricula
contemplada, ou seja, pelo menos o titular e/ou um dos seus dependentes. Os demais hdspedes da acomodacgéo
podem ser de outros cadastros e também outras categorias (conforme item 7).

11) Os valores referentes a hospedagem poderdo ser parcelados em até 24 vezes sem juros no boleto bancarioou
até 24 vezes no cartdo de crédito para categoria Comércio e Servicos, com parcela minima de R$40,00. Consulte
o Sesc/RS mais proximo para saber a documentacdo exigida para parcelamento no boleto bancario.

12) A relacdo dos contemplados no sorteio estara disponivel no site do Sesc/RS e nas Unidades Operacionais apds
a realizacdo do sorteio, no dia 03/10/2024 a partir das 15h.

13) O Sesc/RS ndo se responsabiliza em avisar os contemplados, sendo responsabilidade de cada inscrito
acompanhar os resultados.
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14) Os contemplados no sorteio do estado do Rio Grande do Sul, deverdo efetuar a compra do periodo
contemplado na Unidade Sesc/ Senac RS mais proximo, entre os dias 07/10/2024 a 14/10/2024, a partir das 07h.
A n3o efetivagdo do contrato de hospedagem e o devido pagamento até 14/10/2024 acarretara para o sorteado
a perda do direito de utilizacdo do mesmo, que ficara disponivel para a comercializagdo a qualquer tempo a partir
do dia 15/10/2024. As vendas serdo a partir das 08h em todas as Unidades do Sesc no Rio Grande do Sul.

14.1) Os clientes de outros estados contemplados no sorteio, serdo contatados pelo Hotel Sesc Torres, por
telefone ou e-mail, solicitando a confirmacdo de alguns dados, para confirmacdo da reserva e efetivacdo do
pagamento conforme politica dos hotéis Sesc RS.

15) Na listagem dos sorteados divulgada no site www.sesc-rs.com.br/temporadadeferias, constarda nome do
titular e niumero de inscri¢cdo sorteados, sendo essas informagdes de responsabilidade do cliente.

16) Para consultar, reimprimir e/ou cancelar sua inscricdo, selecionar a op¢do desejada no site do Sesc/RS e
informar o nimero do CPF.

17) Em momento algum podera o Sesc/Senac RS, ser responsabilizado por inscri¢cGes perdidas, atrasadas, enviadas
erroneamente, incompletas, incorretas, invalidas ou imprecisas. O realizador ndo é responsavel por problemas,
falhas ou mau funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou provedores,
equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro, interrupgdo, defeito, atraso ou falha em
operagdes ou transmissdes para o correto processamento de inscri¢cdes, incluindo, mas ndo se limitando, a
transmissdo imprecisa de inscricdes ou falha em recebé-las, em razdo de problemas técnicos, congestionamento
na internet ou no site ligado ao Sorteio, virus, falha de programacao (bugs) ou violacao por terceiros (hackers).
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